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UNE RECONNAISSANCE PROFONDE

La Nassola Co-operative Credit Union (NCCU) tient a exprimer
sa plus vive gratitude a toutes celles et ceux qui, depuis 1976,
ont contribué a faire de notre Union un pilier de solidarité, de
confiance et de progrés au service de la population

rodriguaise.

Nous remercions :

eles membres fondateurs pour leur vision et leur audace ;
eles anciens présidents, directeurs et membres du conseil
d’administration pour leur sens de leadership exemplaire ;
eles employés et bénévoles dont la dévotion quotidienne a
permis a la coopérative de grandir;

e|es autorités gouvernementales et le département des
coopératives pour leur soutien et leur accompagnement ;

ect surtout, nos membres fidéles, le véritable coeur battant de
la NCCU.

Cette célébration du cinquantenaire est avant tout la votre.
Chaque épargne déposée, chaque projet réalisé, chaque main
tendue a contribué a construire cette grande famille

coopérative dont nous sommes tous fiers.
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Message du Président du

sous- comité d’'Education a
I'loccasion du 50°™¢ anniversaire
M. Joseph Steeve Meunier

Le privilege m’est accordé, en tant que président du
Sous-Comité de I'Education, de contribuer a l'organisation

de notre 50°™¢ anniversaire.

En 2016, en tant que président de la NCCU, nous avons
célébré notre 40%™e anniversaire. A cette époque, le Conseil

d’Administration de la NCCU avait mis en place plusieurs

orientations stratégiques pour assurer l'avenir et le
développement de notre Credit Union.
Par exemple :
1. Le recrutement de nouveaux membres et I'organisation de campagnes de
sensibilisation a travers les villages et les institutions.
2.L'informatisation de notre systeme afin d'assurer une gestion financiéere saine
et efficace de notre société.

3. La mise en place de formations mensuelles pour les nouveaux membres.

Aujourd’hui, je peux affirmer avec satisfaction que ces initiatives ont porté leurs fruits.
En effet, nous sommes passés de 900 membres en 2016 a plus de 2 700 membres a

ce jour.
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Tisser les liens du passé, cultiver les graines de demain

Il'y a des histoires qui ne s'écrivent pas seulement avec des dates et des chiffres, mais avec des mains

qui se serrent, des espoirs qui se partagent, et des chemins que I'on trace ensemble.

Depuis sa fondation en novembre 1975, notre coopérative a grandi avec ses membres, portée par
une vision simple mais puissante: I'entraide, I'épargne et la solidarité comme socle d'un avenir
meilleur. Ce magazine est un hommage a celles et ceux qui ont révé, construit, et transmis cette mis-

sion.

A travers ces pages, nous revisitons les moments marquants, les visages pionniers, et les voix qui ont
fait battre le cceur de la coopérative. Du premier livret d'épargne aux projets d'aujourdhui, chaque

étape est un chapitre dans notre grande histoire commune.

Mais ce regard sur le passé est aussi une invitation au présent et a demain; aux jeunes générations, a

nos nouveaux membres, a celles et ceux qui croient encore qu'ensemble, nous sommes plus forts.

Nous vous souhaitons une belle lecture, riche en émotions, en souvenir et en inspiration.
Ce magazine est le vétre. Puissent ces pages renforcer notre engagement et raviver la flamme
collective.

Avec gratitude et enthousiasme,

Nassola Cooperative Credit Union
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Message du Ministre
des Coopeératives

Dear Readers,

It is with great pride that | extend my heartfelt congratulations to the Nassola Co-operative Credit Union Ltd on the
remarkable occasion of its 50th anniversary.

This year marks a truly significant milestone with half a century of dedicated service to
the people of Rodrigues but also celebrates the spirit of cooperation, solidarity and
resilience which is at the core of the cooperative movement.

Over the past five decades, Nassola Co-operative Credit Union Ltd has evolved
with changing times. It has experienced remarkable growth and success,
expanding from an initial 65 members to more than 2,800 members. For the
financial year 2024-2025, the total savings stood to approximately Rs59 million,
reflecting the strong confidence its members place in its services. | honour the
pioneers who laid the foundation, the teams who carried the vision forward and the
leaders who steered the cooperative society with purpose. This half century of service has
consolidated its reputation as a trusted financial institution within the Rodriguan community.

In an era where many individuals and communities still face barriers in accessing financial services, the Nassola Co-
operative Credit Union Ltd has created a financial platform for its members to have access to affordable financial services.
This commitment is reflected in its financial services, with a current loan ceiling of Rs 200,000 to support members’
personal, social and entrepreneurial projects, as well as quick loans of up to Rs15,000 that can be obtained in less than
24 hours, demonstrating both operational efficiency and a strong member-focused approach.

As Nassola Co-operative Credit Union Ltd celebrates 50 years of success, it is essential to look ahead with optimism. The
cooperative movement continues to evolve and has demonstrated a strong capacity to adapt to emerging challenges
and opportunities.

Artificial Intelligence (Al) presents new prospects for cooperatives. Al-driven tools can support improved service delivery,
enhance risk management, strengthen member engagement and facilitate more informed decision-making, while
maintaining the human-centered philosophy of the cooperative model. By leveraging technology ethically and
strategically, Nassola Co-operative Credit Union Ltd can further enhance efficiency and transparency, ensuring that
innovation serves its members interests and reinforces financial inclusion.

| am confident that Nassola Co-operative Credit Union Ltd will continue to adapt to the evolving needs of its members,
embrace innovation and strengthen its role as a pillar of financial security and social development in Rodrigues. The
cooperative model fosters growth, empowerment and shared prosperity, and | look forward to witnessing Nassola Co-
operative Credit Union Ltd continued contribution to the well-being of the Rodriguan community in the decades ahead.

Hon Sayed Muhammad Aadil Ameer Meea
Minister of Industry, SME and Co-operatives
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de RodricC

| would like at the outset to extend my warmes
congratulations to the Members, Leaders and partne
Nassola Co-operative Credit Union on the celebration o
50th anniversary marked by the publication of this
commemorative magazine.

Fifty years ago, the Co-operative was founded based on a
powerful idea that unity, mutual trust and shared
responsibility can transform lives and communities. Over the
decades, this vision has not only endured but flourished.
Through resilience, innovation and collective efforts, the Co-
operative has stood as a beacon of solidarity, economic empowerment
and social progress in Rodrigues.

we mark this significant milestone of the Co-operative Credit Union, we celebrate a
rkable journey filled with empowerment and community development. Their

ship has been instrumental in promoting the cooperative model which continues
local development and uplift the quality of life for our citizens.

he Rodrigues Regional Assembly and in my own name, | seize this

nvey our sincere appreciation and deep gratitude to the Nassola Co-
ion for their dedication in championing the values of cooperation
or positive change for the overall socio-economic

island.

o-operative Credit Union's ongoing commitment
an further promote sustainable practices,

n the bonds that unite our society.
solidarity pave

DCOURT, GOSK
missioner
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Message du Commissaire des
Coopératives et autres.

It is with great pleasure that | extend my warmest congratulations to the Nassola Co-operative Credit Union
(NCCU) Ltd on the occasion of its remarkable journey and sustained contribution to the socio-economic
development of Rodrigues.

Since its establishment on 18 February 1976, NCCU Ltd has stood as a fine
example of the cooperative spirit in action. From its modest beginnings with 65
founding members, supported by the vision and dedication of community
leaders-namely the JEAN LOUIS Family and other pioneers, the Credit Union
has grown into a strong and trusted financial institution serving more than
2,800 members today. This steady growth reflects not only sound governance
and financial discipline, but also the deep trust placed in NCCU Ltd by the
Rodriguan community.

Over the years, NCCU Ltd has played a pivotal role in promoting financial inclusion,
encouraging a culture of savings, and facilitating access to credit for personal, social, and entrepreneurial initiatives.
By reinvesting its surpluses into community-oriented activities, the Credit Union has contributed meaningfully to
local development and social cohesion.

| also wish to commend NCCU for its commitment to inclusive leadership and good governance, as well as for the
professionalism of its management and staff. The recognition awarded to NCCU as Best Co-operative Society in
Rodrigues in 2019 stands as a well-deserved acknowledgement of its performance, transparency, and positive
impact.

As Rodrigues continues its path towards sustainable and inclusive development, cooperative institutions such as
NCCU Ltd remain key partners in empowering our people and strengthening our communities. | am confident that
NCCU Ltd will continue to uphold the values of solidarity, responsibility, and mutual support, while adapting to the
evolving needs of its members.

| take this opportunity to extend my best wishes to the Board, Management, staff, and members of the Nassola Co-
operative Credit Union Ltd for continued success in the years ahead.

Mr Louis Ange PERRINE
Commissioner for Co-operatives and Others
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Message de Mlle Marie Florence Francois,
Présidente de la Nassola Co-operative Credit Union.

Un modéle économique solidaire :
50 ans de transformation

Il est bon de rendre hommage et de remercier tous ceux qui ont posé les
premiéres pierres de la NCCU. Les anciens, les batisseurs et ceux qui ont cru
en ce réve et |'ont fait grandir. Leurs visions et détermination ont faconné ce
que nous sommes aujourd’hui. lls ont placé I'homme rodriguais au centre de
ce projet. Cinquante ans de passion, de lutte, de.dé ite.
Merci a ces pionniers d'avoir semé I'espé

héritage si riche qui continue de no

Comment ne pas dire merci
Board pour leurs loyautés e
Nous avons choisi d'étre
I'hnomme debout et de k

Notre mission est clai
y parviendrons. Chac

Oui, cinquante ans ©
I'engagement sont e
une fierté pour nous

Alors que nous célébro
confiance et ambition.
différence.

Ensemble batissons un ave
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Message de M. Christopher
Raboude, Président sortant de la
Nassola Co-operative Crédit Union.

C'est avec une immense fierté et une profonde émotion que nous retragons notre
parcours et rendons hommage a toutes celles et ceux qui ont contribué a cette
belle histoire.

Fondée en février 1976, la Nassola Co-operative Crédit Union est née d'une
vision simple mais puissante : offrir a notre communauté un accés équitable
a des services financiers fondés sur la confiance, la solidarité et le progres
partagés. Ce qui n'était au départ qu'un petit groupe de membres engagés
est devenu, au fil des décennies, une institution solide et respectée, au

service de plusieurs générations.

Située au cceur de Mont Lubin, la NCCU a toujours conservé son ancrage
communautaire. Plus qu'une coopérative financiére, nous sommes une famille.

Nos membres constituent notre plus grande richesse, et leur fidélité a permis a notre Union de croitre avec
constance, tout en s'adaptant aux évolutions de notre époque.

Au cours de son histoire, la NCCU a su relever des défis, innover et élargir ses services afin de répondre aux
besoins croissants de ses sociétaires. Des modestes débuts dans |I'épargne et le crédit, nous avons bati une
base solide de développement, d'éducation financiére et d'autonomie économique. Cette persévérance a fait
de la NCCU une institution de confiance et un pilier de progrés pour notre région.

En célébrant ce jubilé d'or, nous rendons hommage a nos membres fondateurs, a nos collaborateurs dévoués,
a nos bénévoles, aux membres du conseil d'administration et surtout a nos sociétaires, dont I'esprit collectif et

la confiance sont le moteur de notre réussite.

Tournés vers |'avenir, nous réaffirmons notre mission : servir avec intégrité, innover avec responsabilité et
perpétuer les valeurs coopératives qui nous définissent. Les prochaines décennies ouvriront de nouvelles
perspectives, et avec unité et détermination, la NCCU continuera de prospérer.

En ce moment historique, je tiens a exprimer ma gratitude la plus sincére a toute la famille de la NCCU.
Ensemble, nous avons écrit une histoire remarquable, et ensemble, nous construirons un avenir encore plus

prometteur.

Christopher Raboude



Nassola Co-operative Credit Union

Fondation et faits g

Faits M
Com
NCCU
deve
Coobe
perfor




7 Nassola Co-operative Credit Union

Quand Nassola s’est Uni:

Une Coopérative née en novembre 1975

Fondée en novembre 1975, la Nassola Co-operative Credit Union est née de

I'initiative d'un groupe de villageois de Nassola, i SR
réunis autour d’une vision commune de solidarité [ e
et d'entraide. A la suite de réunions d'information
animées par le Pére Hervé de St Perne sous
'initiative du feu Pére Fleurot , |la communauté
prend conscience de I'importance d'une
institution financiere coopérative, gérée par et
pour ses membres.

Des ses débuts, la coopérative s'est donnée
pour mission de promouvoir I'épargne, faciliter I'acces au crédit et contribuer au
développement socio-économique local. Cinquante ans plus tard, elle demeure un
symbole de confiance, de responsabilité collective et de progrés durable.

Mise en place initiale :

1.Frais dadhésion : 4 roupies

2.Epargne gratuite encouragée dés le départ

3.Enregistrement officiel : Enregistré auprés du Ministere des Coopératives le

18 février 1976

4.Premier employé : Feu Wenceslas Jean Louis a commencé ses fonctions
officielles le 18 février 1976

5.Premiere assemblée : Tenue le dimanche 11 avril 1976 a 14h, sous la
présidence de Monsieur Maximilien Jean Louis

6.Nombre initial de membres : 65 membres inscrits
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Extrait d'un entretien avec M.Maximilien Jean Louis,
membre fondateur de la NCCU, réalisé en 2016 a

I'occasion du 40°™ anniversaire de la NCCU

Ses débuts...

Tout commenca apres I'encyclique 'Populorum Progressio'(Pour le progrés du
peuple) du Pape Paul VI en 1967 ou I'Eglise fut invitée & s'intéresser davantage a la
vie humaine avec ses joies et ses tristesses. Cette encyclique insuffla une nouvelle
prise de conscience dans la vie de certains Rodriguais.

C'est la que, aidé par le Révérend Pere Robert Fleurot, un groupe de Rodriguais
dynamiques et visionnaires créa la Nassola Coopérative Crédit Union.

Comment a-t-elle été créée ?

En juillet 1975 lors d'une messe dominicale & I'Eglise de Saint Gabriel, on invita tous
ceux intéressés a une rencontre avec le Pére Robert Fleurot qui allait donner une

formation sur I'épargne a travers la credit union.

Apres la formation, quelques membres de la L.O.A.C de Nassola et d'autres de
Oranges sont allés voir le Curé de la Paroisse d'alors, Le Pere Hervé de St Pern pour
lui faire part de leur souhait de former une credit union. Pendant trois mois il nous a
donné des formations a Nassola. Par la suite, nous nous sommes réunis pour notre
premiere assemblée ou un comité a été mis en place avec comme président moi-
méme, Maximilien Jean-Louis. La Nassola Co-operativeCredit Union a été
officiellemnt enregistrée le 18 février 1976 et comptait 65 membres avec un capital
de Rs 4,587.50. La société a ensuite été affiliée a MACOSCLE, I'ACOSCA et le CUNA
Mutual Insurance.

Quel était I'objectif de créer une ‘credit union'?

Etant donné qu'a cette époque il n'y avait pas d'usines ni de grosses entreprises a
Rodrigues, les gens avaient une mentalité de subsistance. L'argent était rare et le
systeme de troc existait encore. Pour encourager |'épargne et pour avoir un peu de

liquidité en cas de besoin, on organisait des 'cycles'.

PREMIER COMITE
EXECUTIF 1976

PRESIDENT
Maximilien J. Louis

VICE PRESIDENT
Mathias Perrine

SECRETAIRE
Emmanuel Perrine

Ast. SECRETAIRE
Raymond Perrine

TRESORIER
Wenceslas J. Louis

Ast. TRESORIER
F. Rosidor Perrine

MEMBRES
GeorgyAzie

Léonce Iréné Perrine
Marcel Pierre-Louis
Gabriel Spéville
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[ passé,
Confiant en notre avenir.

L XDODDL

.I. ‘, 'Y Y
A




13

Célébrons ensemble le jubilé d'or de la NCCU !

Jubilons, soyons dans I'allégresse, car notre credit union, la
Nassola

Co-operativeCredit Union (NCCU),
célébre aujourd'hui cinquante
années d'engagement et de pro-
grés. Fondée dans les années
1970, a une époque ou l'acces
aux services financiers était
extrémement limité, la NCCU s'est
imposée comme un pilier de
solidarité et d'autonomisation
économique a

Rodrigues. %

Je ressens une immense fierté d'étre, a ce jour, le seul mem-
bre fondateur encore actif au sein de cette noble institution.
Ce parcours, jalonné de défis et de réussites, témoigne de
notre résilience collective. Nous devons une profonde
reconnaissance a I'Eglise catholique, et tout particuliére-
ment au Pére Robert Fleurot, dont la vision et le
dévouement ont été déterminants dans la création de la
NCCU.

L'objectif initial était clair : encourager I'épargne afin de per-
mettre a chacun de financer ses propres projets, dans un
contexte ou les préts bancaires étaient pratiquement inac-
cessibles et ol les banques commerciales n'avaient pas en-
core établi leur présence sur notre ile.

Parmi les réalisations majeures de la NCCU, la mise en place
du Nassola Saving and Loan Protection Scheme se distingue
comme un jalon essentiel.

Ce fonds'garantit les emprunts et les contributions des
membres, renforcant ainsi la confiance et la sécurité au sein
de notre communauté.

La grandeur de la NCCU se mesure aussi par le taux d'adhé-
sion mensuel remarquablement élevé, reflet de la perti-
nence et de l'impact de notre

mission.

Tout cela illustre avec éclat notre devise :
« Fiers de notre passé, confiants en notre avenir. »

Mons Marcel Casimir,
Membre fondateur et Membre actuel.

Nassola Co-operative Credit Union

Hommage a la NCCU a l'occasion
de son jubilé d'or

Qriginaire de Mont Lubin, je vis aujourd'hui en France. De
1997 a 2013, j'ai eu I'honneur de servir comme clerk au sein
de la NCCU, une institution qu’était bien plus qu'un lieu de
travail: une véritable famille professionnelle, aux cétés de

mon pére, feu Wenceslas Jean Louis, membre fondateur.

A l'occasion du 50°™ anniversaire de la NCCU, je tiens a
adresser mes voeux les plus sincéres a cette société qui a
marqué ma vie et celle de tant d'autres Rodriguais. Je peux
témoigner que la NCCU, au-dela de son réle de coopérative
de crédit, était une maison d'espoir. Elle a redonné vie a de
nombreux compatriotes en difficulté, leur offrant les moyens

de réaliser leurs projets et de retrouver leur dignité.

Mon poste de clerk m'a permis de rencontrer et de cotoyer
une multitude de personnes. C'était une véritable école de
vie. J'y ai appris a écouter, a partager les souffrances, a me

socialiser, et surtout 8 comprendre la force de la solidarité.

J'ai eu le privilege de voir cette société grandir, évoluer, et
devenir un joyau pour notre famille et pour notre commu-
nauté. Certes, il y a eu des moments de faiblesse, mais
surtout de nombreuses années de bonheur et de joie. Je me
souviens des sourires, des regards soulagés de ceux qui,
gréce a l'aide notre chére coopérative, ont pu concrétiser

leurs réves.

Je pense avec émotion a mon pére et a ses camarades de
bonne volonté, qui ont fondé cette institution avec foi et
détermination. Je remercie égalemer tous ceux qui, année
aprés année, ont ceuvré avec dévouement pour maintenir la
NCCU sur les bons rails.

Bravo a I'équipe actuelle, dont la compétence et

I'engagement méritent toute notre admiration.

Je souhaite une trés longue vie a la NCCU. Que les 50
prochaines années soient encore plus belles, plus prospéres,
et toujours guidées par les valeurs de solidarité, d'intégrité

et d'espoir.

Mlle Christine Jean Louis
Ancienne clerk de la NCCU
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e 20114 2015, j'ai eu I'immense honneur d'étre la pre-
miere femme a occuper le poste de gestionnaire de la Nas-
sola Co-operativeCredit Union. Cette étape marquante était
non seulement une réussite per-
sonnelle, mais aussi une expéri-
ence enrichissante qui m'a
permis de développer mes
compétences en gestion et de
forger ma personnalité. J'ai eu
le privilege de recevoir une
formation sur le terrain aupres
de M. Wenceslas Jean Louis,
membre fondateur, dont les
conseils avisés m'ont

profondément inspirée.

Alors que nous célébrons les 50 ans de cette institution, j'in-
vite chaque membre a réfléchir a I'impact remarquable de la
coopérative. La Credit Union est devenue un pilier de notre
communauté : elle inculque I'habitude de I'épargne, soutient
les familles dans leurs projets planifiés ou imprévus, et fa-
cilite I'acceés aux études grace a des démarches administra-

tives souples et accessibles.

Elle joue également un réle essentiel dans I'autonomisation
des femmes, en les aidant a créer des petites et moyennes
entreprises, générant ainsi des emplois et contribuant a

['amélioration du niveau de vie a Rodrigues.

La Nassola Co-operativeCredit Union n'est pas seulement
une institution financiére, c'est un moteur du développement

socio-économique de notre ile.

En cette année jubilaire, je souhaite longue vie a tous les ac-
teurs de cette belle aventure : le Conseil d'administration, les
employés dévoués, les auditeurs, et bien sur, nos précieux
membres. Un remerciement tout particulier a I'Eglise
catholique et aux membres fondateurs pour cet héritage ex-
ceptionnel.

Mme Bruna Mercure-Botte
Premiére ‘Manager' de la NCCU

Bon anniversaire et bonne continuation!!

Aprés quelques années passées au sein de la

Nassola Co-operativeCredit Union, j'ai eu I'honneur d'assumer
la présidence entre 1998 et
2003. J'ai quitté mes fonctions
avec le sentiment du devoir
accompli, convaincu qu'il était
temps de céder la place a la
jeunesse - porteuse d'idées
inovatrices et d'une énergie

remarquable. Le temps m'a

donné raison.

Aujourd'hui, en observant I'évolution et la transformation de la
NCCU, je suis fiere de constater que nous avons laissé la
coopérative entre de bonnes mains. C'est d'ailleurs pour cette
raison que j'ai encouragé mes petits-enfantsa. en devenir mem-
bres. lls ont rejoint la NCCU et sont pleinement satisfaits des
services offerts. A I'occasion du jubilé d'or de notre Credit
Union, je tiens a adresser mes vceux les plus sincéres a ce véri-
table joyau.

Je remercie chaleureusement tous ceux qui nous ont accordé
leur confiance en choisissant d'épargner chez nous.

Un immense merci également a I'équipe dirigeante, dont le tra-

vail est a la fois colossal et admirable.

Longue vie a la Nassola Co-operativeCredit Union!

Mme Merline Couturiere
Ancienne Présidente de la NCCU
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Je vivais autrefois dans une
petite maison en téle, qui s'est
envolée un jour lors d'un
cyclone. Par la suite, j'ai eu la
chance d'obtenir une maison «
Trust Fund », dans laquelle j'ai
vécu quelques années avec
mes enfants

Jamais je n'aurais imaginé devenir un jour
propriétaire d'une maison en dur. Et pourtant, tout
a changé lorsque j'ai découvert la Nassola Co-
operative Credit Union. Je suis devenue membre
et jai contracté un premier emprunt, qui m'a
permis de couler une dalle sur ma maison
existante. Plus tard, gréce a un second emprunt,
j'ai pu agrandir notre maison.

Je ne cesserai jamais de remercier la NCCU,
grace a laquelle mes enfants et moi vivons
aujourd'hui dans un logement décent, confortable
et sécurisé.

Bravo a la NCCU ! Je souhaite un joyeux 50e
anniversaire a notre chére Credit Union.

Mme Jocelyne Coolen

Je suis Mme Elvinette Perrine
de Mont Lubin. J'ai commencé _
mon business avec le peu
d'argent que j'avais en ma
possession. Comme je voyais
que ca marchait, j'ai décidé de
m'y investir tant au niveau
financier qu'au niveau professionnel.

C'est la que je suis allée frapper a la porte de la
Nassola Co-operative Credit Union. J'ai été
accueillie par des gens tres symphatiques et
professionnels.

Nassola Co-operative Credit Union

Leurs sourires et leur accueil m'ont donné
I'encouragement dont j'avais besoin pour faire
fructifier mon business.

C'est avec un coeur débordant de joie que je
souhaite un trés joyeux anniversaire et longue vie

a la NCCU.

Merci a I'equipe dirigeante et aux membres du
personnel qui sont toujours souriants et
accueillants.

BRAVO NcCcCuU!!!

En tant que cliente de la NCCU, je l'ai
toujours trouvée bien plus
qu’un simple service financier.

La coopérative a été un

" .
:CL | «:--4'-’2-

véritable partenaire dans le
développement de mon
activité. Gréce a un
accompagnement attentif et soutenu, des
conseils adaptés et un accés facile au
financement, j'ai pu concrétiser mes projets avec
confiance et sérénité.

La NCCU se distingue par sa proximité avec
ses membres et sa compréhension des réalités
locales. Les démarches sont claires, I'écoute est
réelle et les solutions proposées tiennent compte
des besoins spécifiques des entrepreneurs. Cette
accessibilité au financement m’a permis de
structurer mon entreprise, d'investir au bon
moment et d'assurer sa croissance progressive.

Aujourd’hui, je considére la NCCU comme
un acteur clé de mon parcours entrepreneurial,
engagée non seulement dans le soutien aux
entreprises, mais aussi dans le développement

économique et social de notre communauté.

Marie-Christianne Perrine, cliente NCCU
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Communaute.

Depuis cinquante ans, la Nassola Co-operative Credit
Union incarne bien plus qu’une institution financiére. Elle
représente un projet collectif fondé sur la solidarité, la
confiance et 'engagement au service de ses membres et
de la communauté.

Au fil des décennies, notre organisation a su évoluer,
s'adapter et se renforcer, tout en restant fidele a ses valeurs
fondatrices. A la NCCU, le travail ne se limite pas aux chiffres et aux procédures : il
s'inscrit avant tout dans une aventure humaine, faconnée par les rencontres, I'esprit
‘équipe et le sens du partage.

haque journée au sein de l'institution est une opportunité de progresser
le, portée par une équipe soudée, déterminée et résolument tournée vers
e capacité a évoluer collectivement constitue 'un des gages de notre

j'ai la conviction que la réussite durable repose sur la force du
et la volonté commune d'avancer vers des objectifs

is a la NCCU de traverser les générations et de
ransformation et d'impact positifs.

ure notre moteur essentiel. Elle
fin de répondre aux
ent durable de
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Les membres du Conseil

d’Administration

22

FRANCOIS FLORENCE

(Présidente)

RABOUDE CHRISTOPHER

(Secrétaire)

SPEVILLE ANGE
RAPHAEL
(Trésorier)

CASIMIR MARCEL
(Membre Exécutif)

PIERRE LOUIS
ANDERSON
(Membre Exécutive)

MEUNIER
JOSEPH STEEVE
(Membre Exécutive)

RAVINA
JEAN MICHEL

(Membre Exécutive)

PERRINE LAURENT
FABRICE

(Membre Exécutive)

AGATHE ADRIEN
(Membre Exécutive)

Assemblée
Génerale
|
Conseil
Administration
SOUS-
5 Le Personnel
COMITES
| |

1. Management Manager
2. Batiment Comptable
3. Education Clerk

4. Informatisation
& Finance

5. Controle des
Créances
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Les Piliers de la Gouvernance

Une organisation participative

Le fonctionnement de la Nassola Co-operative
Credit Union (NCCU) repose sur une structure

claire et démocratique.

Plusieurs sous-comités spécialisés ceuvrent main
dans la main avec le Conseil d’Administration
pour assurer le bon déroulement des activités, la
transparence et |'efficacité dans la prise de

décision.

Sous-comité Management

Chargé de la coordination générale, il veille a la
mise en ceuvre des décisions du Conseil et au
suivi des opérations quotidiennes.

Il assure la cohérence entre la vision stratégique

et les actions menées sur le terrain
Sous-comité Batiment

Garant de la sécurité et de la fonctionnalité des
infrastructures, il supervise I'entretien, les
travaux de rénovation et les projets
d’aménagement. Ce comité s'assure que le siege
de la NCCU reste accueillant et adapté aux be-

soins des membres.

Sous-comité Education

Ce comité joue un réle clé dans la formation
coopérative des membres, la sensibilisation a la
gestion financiéere responsable et I'éducation des
jeunes a la culture de I'épargne.

Il organise également des sessions d'information,
des ateliers et des remises de prix aux étudiants
membres méritants.

Sous-comité Informatisation et Finance

Responsable de la modernisation technologique,
ce comité veille a la bonne gestion des ressources
financiéres et a la sécurité des données. Il pilote
l'automatisation des systemes de gestion et la
transition vers des outils numériques plus

performants.

Sous-comité de Controle des Créances

Véritable garant de la discipline financiere, il
s'occupe du suivi des remboursements, du
controle des arriérés et de la prévention du
surendettement.

Son réle est crucial pour maintenir la solidité et la

confiance au sein de |I'Union.
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REALISATIONS ET PROJETS A VENIR
VERS UNE MODERNISATION CONTINUE

« Moderniser, c’est mieux servir nos membres tout en restant fidéles a nos valeurs. »

Depuis plusieurs années, la Nassola Co-operative Credit Union (NCCU) évolue avec son temps. Ani-
mée par une volonté constante d'amélioration, I'Union met en ceuvre des projets structurants afin
d'offrir a ses membres des services toujours plus efficaces, accessibles et transparents.

Une transformation numérique au service des membres

La NCCU a engagé une modernisation progressive de ses outils et de ses méthodes de travail. Cette
transformation comprend la mise a niveau du systéme informatique, I'automatisation des opérations
comptables et de gestion, ainsi que le renforcement de la sécurité et de la protection des données.
La création d'un site web officiel permet désormais d'informer les membres, de renforcer la commu-
nication et de faciliter I'accés aux services. Le développement de services en ligne et d'outils de
communication interne contribue a des échanges plus rapides, plus fiables et plus accessibles, y
compris pour les membres qui ne peuvent pas se déplacer réguliérement.

Un accueil renforcé pour un meilleur service

Dans le méme esprit, la NCCU met l'accent sur I'amélioration de I'accueil des membres grace a la
mise en place d'un front desk modernisé. Ce point d'accueil centralisé vise a améliorer la qualité du
service, a réduire les délais de traitement et a offrir une meilleure orientation ainsi qu'un accompag-
nement personnalisé. Un accueil efficace et chaleureux demeure un pilier essentiel de la relation de
confiance entre I'Union et ses membres.

Modernisation et extension du batiment

La NCCU prévoit également la rénovation com-
pléte de ses locaux afin de créer un cadre mod-
erne et fonctionnel. Les projets incluent des
espaces de travail optimisés, une zone d'accueil
conviviale, une salle de réunion moderne et des
espaces dédiés a la formation. Une extension du
batiment a I'étage est également programmée
afin de répondre a I'évolution des besoins de I'in-
stitution. Un environnement de travail sain et bien
organisé contribue non seulement au bien-étre du
personnel, mais aussi a une meilleure expérience pour les membres.

Chaque initiative entreprise renforce le lien humain, la proximité et la confiance, valeurs
fondamentales qui font la force et la pérennité de notre Union.
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UNE CROISSANCE CONTINUE, REFLET DE 50 ANS
DE CONFIANCE

CROISSANCE DU CAPITAL SOCIAL ET SOUTIEN AUX MEMBRES

Au cours des cinq dernieres années, la NCCU a enregistré une forte progression de son capital
social, passant de Rs 19.9 millions en 2020/2021 a Rs 58.9 millions en 2024/2025. Cette croissance
refléte la confiance des membres et renforce la solidité financiére de la coopérative.

Paralléelement, les préts 1e7 Evolution du Capital Social et des Préts Accordés (2020-2025)

6.0 4 . e . 5
—&— Capital social - Contributions cumulées des membres 8.0

accordés Ont connu une Préts accordés - Montants totaux prétés aux membres
5.5 4

783

évolution importante, atteignant
5.04
un sommet de Rs 47.3 millions
en 2023/2024, démontrant le

role essentiel de la NCCU dans

4.5
Croissance continue du capita| social
4.0
. . 3.5 1
le financement des projets et le

3.0 4

soutien au développement
26,0 B
’e . 2.5 76,941 26,109,410
économique de ses membres.
20 $35GHTT

?U?bn’?l 2021!22 20?5!."23 _ ?U?I':H?d 202-:1;;'25
stabilité, la croissance et Année financiére

Montant en roupies mauriciennes (Rs)

Ces résultats confirment la

I'engagement continu de la NCCU envers sa communauté.

RENDEMENTS SUR L'EPARGNE ET SOUTIEN FINANCIER D'URGENCE

La NCCU continue d’offrir des avantages financiers concrets a ses membres a travers les intéréts versés sur
I'épargne. Ces intéréts ont progressé de Rs 1,674,237 (4.7%) en 2022/2023 a Rs 3,555,806 (5.7%) en 2024/2025,

démontrant la capacité de la coopérative a valoriser les économies de ses

membres tout en renforcant leur sécurité financiére. 10 __@vohution dus irtiérits sur ' pargwe o dus Préts Urgunts
o= Interéts versés sur I'épargne des membres , o.8.qq0
Préts urgents accordés aux membres
40
Parallélement, les préts urgents accordés ont atteint Rs “
E 35
3,065,000 en 2022/2023, avant d'augmenter a Rs g /"
4,264,000 en 2023/2024, confirmant le rdle essentiel de g Jo o // S
la NCCU comme soutien rapide et fiable en cas de besoin. ;. asgpr
L, g —
En 2024/2025, un montant de Rs 3,084,705 a été 5 // Augmentation des bénéfices pour les membres
0
accordé, reflétant une gestion responsable et un ///
\&?P
engagement constant envers le bien-étre des membres. P 202528 202425

Année financiére

Ces résultats illustrent la mission fondamentale de la

NCCU : protéger |I'épargne des membres tout en leur offrant un accés rapide a des solutions financiéres adaptées.
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INTERVIEW

Lyeorgy Az

Aux origines

de la NCCU

TEMOIGNAGE A LOCCASION DES 50 ANS DE LA
NASSOLA COOPERATIVE CREDIT UNION

membiei@Aditeu: d& s NCCUS

i

Georgy Azie revient sur les débuts d'une aventure humaine née d'une vision solidarité,
d'épargne et d'entraide qui a profondément marqué Rodrigues

A l'occasion du 50éme anniversaire de la Nassola Cooperative Credit Union (NCCU), Georgy Azie revient
sur les débuts de cette aventure fondée sur la solidarité, I'épargne et I'entraide.

L'histoire prend notamment son inspiration dans I'encyclique Populorum Progressio, publiée en 1967 par le pape
Paul VI, qui encourageait une plus grande attention au développement humain et aux réalités vécues par les
populations.

A Rodrigues, cette vision inspira plusieurs personnes. Avec 'accompagnement du Révérend Pére Robert Fleurot,
un groupe de Rodriguais commengca a réfléchir a la création d'une Credit Union.

En juillet 1975, lors d'une messe dominicale a I'église Saint-Gabriel, les personnes intéressées furent invitées a une
rencontre et a une formation sur I'épargne a travers le mouvement des Credit Unions. D'autres formations
suivirent, notamment avec le Pere Hervé de St Pern, avant la création officielle de la Nassola Cooperative Credit
Union le 18 février 1976.

A cette époque, I'argent circulait peu & Rodrigues et 'économie reposait largement sur la subsistance.

Les « cycles » constituaient déja une forme d’entraide permettant aux familles de mettre de I'argent en commun.
La Credit Union est venue renforcer cet esprit de solidarité a travers une structure organisée d'épargne et d'en-
traide financiere.

Une histoire qui rappelle que la NCCU est avant tout le fruit d'une vision collective, de la solidarité et de la volonté
de progresser ensemble.

( ( Les gens voulaient se rassembler pour construire quelque
chose ensemble. Aujourd’hui, apres 50 ans, nous pouvons
voir ol hous sommes arriveés. ) )






